divan

ViZYONUMUZ;

Ulusal liderlik pozisyonumuzu giglendirmeye devam ederek, otelcilik, gurme trlnler ve
yeme-icme sektorlerinde sadece Turkiye'de degil, ayni zamanda dinyada en saygin

markalar arasinda yer alarak blylimek.

MiSYONUMUZ;

isimiz araciligiyla yagamlari daha ayricalikli kilmak.

Bu amaca ulasmada bize katki saglayacak kisiler;

Calisanlar - calisanlara, herkesin saygi gordugu, gelismeye ve ilerlemeye acik, aidiyet

duygusu asilayan, glvenli ve huzur dolu bir is ortami saglamak.

Misafirler -  guvenli, rahat bir ortam sunmak suretiyle misafir ve musterilerin deger, kalite,
kisiye 6zel ve guleryuzli hizmet agisindan beklentilerini tutarh bir sekilde kargilamak ve bu

beklentilerin 6tesine gegmek.

Sirket sahipleri ve hissedarlari - Divan’in ¢alisan iligkileri, halkla iligkiler ve karhlik alaninda

lider olmasini ve mikemmel hizmetleri ile taninmasini saglamak.
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KALITE , CEVRE , IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ;

Kalite, Cevre, Is Saghig ve Guvenligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi yasal
dizenlemeler ve musteri / misafir gereklilikleri dogrultusunda sirekli gelisim ve

iyilesmeyi saglar.

= KOG Holding imajina paralel olarak kalite ve ¢evre alaninda Turkiye'de sektériinde
en iyiler arasinda yer alarak, iyi uygulamalari paylasir, is birligi gelistirerek

yayginlastirir. lyi uygulama prensip ve standartlarini is sireclerine entegre eder.

= Kalite, Cevre ve ISG performansinin iyilestirimesine yonelik hedefler belirler,

aksiyonlar planlar, sonuglarini takip eder ve surekli olarak gelismeye odaklanir.

= Kalite, Cevre ve iSG ydnetimi ile ilgili yasal diizenlemelerin, diger gerekliliklerin,
politikalarin ve standartlarin gelistiriimesinde, ilgili kurum ve kuruluslarla iletisim ve

isbirligi calismalarini yaratar.

= Yeni yatirmlarinin Kalite, Cevre ve iSG etkilerini ve uygunlugunu degerlendirir,

gevrenin ve ¢alisma ortaminin korunmasini, acil durum ve risk yénetimini saglar.

= is saghg: ve glvenligi kurallari gergevesinde olusabilecek riskleri en aza indirger,
tehlikeleri ortadan kaldirir, acil durum risklerini azaltir, ¢alisanlarin ve cgalisan
temsilcilerinin katilimlarini saglar, saglik guvenlik ve gevre butinligund olugturmayi

taahhiit eder.

= s ile ilgili yaralanma ve sagligin bozulmasinin énlenmesi igin giivenli ve saglikli
calisma kosullarini saglar. Divan‘in amacina biyikliigiine baglamina ve ISG

risklerine ve firsatlarinin uygunlugunu surekli gézden gegirir.

= Atik olusumunu énlemek, atiklari azaltmak, geri ddnlisumu, geri kazanimi, yeniden

kullanimi arttirir ve tasarim sureglerini bu esaslar géz 6niinde bulundurarak gézden

gegirir.
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= Calisanlarinin, tedarikgilerinin, alt yudklenicilerinin ve diger operasyonel
paydaslarinin bu politika’yi uygulamalarina yonelik faaliyetler ylrtir; is ortaklarinin
ISG ve cevresel etkilerini azaltmalari performanslarini arttirmalari ve kapasitelerini

gelistirmeleri icin onlari tesvik eder.

= Calisan, Tedarik¢i ve hizmet saglayicilarinin kalite , cevre ve iSG yonetim
sistemleri ile ilgili bilinclerini arttirararak, birlikte slrekli gelisme ve iyilesme

yaklasimi icinde kurum degerleri dogrultusunda ¢alismalara surdurr.
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GIDA GUVENLIGI POLITIKAMIZ;

Miisterilerini memnun etmek igin Griin / hizmet kalitesinde strekli gelismeyi hedef alan

bir yaklasim benimsemek,

= KOG Holding imajina paralel olarak Turkiye’'de sektdriinde en iyiler arasinda yer almak,

= Kalite / Gida Glvenligi hedeflerini yakalamak igin ekip calismasina énem vermek,

= Paydaslari ile birlikte stirekli gelismek, topluma ve c¢evreye duyarli, kiresel kaynaklari

koruyucu yaklasim igcinde bulunmak,

= Tedarikgi ve hizmet saglayicilarinin Gida Guvenligi gerekliliklerine uyumunu
saglayarak yonetim sistemleri ile ilgili bilinclerini arttirmak, birlikte siirekli gelisme ve

iyilesme yaklasimi iginde bulunmak,

= Faaliyette ve Uretimde oldugumuz her alanda yasal zorunluluklari yerine getirerek
hammaddenin temininden son Urinin satisina kadar Gida Giivenligi standartlari

cercevesinde 6zgun Grln Uretimi yapmak,

= Gida giivenligi ve Kalite kiiltlirtinlin gelisimi ve sirekli iyilestirilmesi icin, acik ve etkin
iletisim yontemleri ile, alt yap1 uygunlugunu saglamak, ¢alisanlarin bilincini artirmak, proses

performanslarini iyilestirmek ve olumsuz musteri geri bildirimlerini azaltmaktir.
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ENERJi POLITIKAMIZ;
Divan Uretim Tesisimiz ve galisanlarimiz ile misteri memnuniyetini saglayacak kaliteli ve
guvenilir gida Uretimini gerceklestirirken enerji verimliligini her alanda 6n planda tutarak enerji

performansimizi surekli iyilestirmeyi amaclariz.

Bu amac dogrultusunda faaliyetlerimizi asagidaki ilkeler cercevesinde yiritmeyi taahht

ederiz,

- Yeni Urln ve proseslerin tasarimi asamasinda enerji verimliligini géz dniinde
bulundurmak,

- Uretim Teisismizde kullanilan teknojilerdeki, enerji yonetim uygulamalarindaki
gelismeleri dizenli olarak gézden gecirerek ve takip ederek isimizle ilgili uygulanabilir
enerji yasal ve diger sartlari yerine getirmek,

- Enerji Yénetim Sistemi amag ve hedeflerinin belirlenmesi, gerceklestiriimesi ve
g06zden gecirilmesi i¢in gerekli kaynak ve bilgilerinin erigebilirligini saglamak,

Enerji performansimiz ve Enerji Yonetim Sistemimizde surekli iyilestirme saglamak,

- Satin alinan makine, ekipman ve hizmet segimlerinde enerji verimliligini goéz éniinde
bulundurmak,

- Caliganlarimizin enerji kullanim bilincini geligtirmek,
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